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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

BOHEMIA CARGO s.r.o.

UVODNIi USTANOVENI

Tyto vSeobecné obchodni podminky (,VOP“) spole¢nosti BOHEMIA CARGO s.r.o.,
se sidlem Ustecka 98, D&&in XlI-Vilsnice, 405 02 Dé&&in, JCO: 250 25 571, zapsané
v obchodnim rejstiiku, vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil C,
vloZka 12759 (,Poskytovatel®) upravuji v souladu sustanovenim § 1751 odst.1
zakona ¢.89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist
(,Obéansky zakonik®) vzajemna prava apovinnosti smluvnich stran vzniklé
v souvislosti nebo na zakladé smiluv (,Smlouva“) uzavienych mezi Poskytovatelem
a jinymi pravnickymi osobami €i fyzickymi osobami podnikajicimi (,Zakaznik®;
Poskytovatel a Zakaznik spole¢né ,Strany“ a kazdy zvlast ,Strana“).

Ustanoveni téchto VOP jsou nedilnou soucasti kazdé Smlouvy, a to bez ohledu
k tomu, zda se jedna o Smlouvu, uzavienou postupem popsanym v ¢lanku 4
(Objednavky Sluzeb a uzavieni Smlouvy), €i nikoliv. Tyto VOP pfedstavuji obecné
podminky pro poskytovani Sluzeb Poskytovatelem, pficemz pro poskytovani
Pfepravnich sluzeb se pfednostné uziji zvlastni podminky obsazené v pfiloze €. 1
téchto VOP [Prepravni podminky] a pro poskytovani Logistickych sluzeb zvlastni
podminky obsazené v pfiloze €. 2 téchto VOP [Logistické podminky].

Ustanoveni odchylna od téchto VOP je mozné individualné pisemné dohodnout pfi
uzavirani Smlouvy.

Znéni VOP (vCetné jejich pfiloh) mize Poskytovatel jednostranné ménit Ci
doplhovat. Timto ustanovenim nejsou dotéena prava a povinnosti Stran vznikla po
dobu ucinnosti pfedchoziho znéni VOP. V pfipadé Smluv uzavienych s uc¢innosti na
dobu neurcitou je nicméné Poskytovatel opravnén oznamit Zakaznikovi zménu
téchto VOP ¢trnact (14) dni pfed ucinnosti takové zmény; Zakaznik je opravnén ve
lhaté od doru€eni oznameni o zméné VOP do okamziku jeji zamyslené uc€innosti
zménu pisemnym oznamenim doru¢enym poskytovateli odmitnout a od Smlouvy
odstoupit s ucinnosti ke dni U¢innosti nového znéni VOP.
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2. DEFINICE A VYKLAD NEKTERYCH POJMU

2.1 Aniz tim jsou doteny dalSi pojmy definované jinde v téchto VOP, nevyplyva-li z
kontextu néco jiného, maji nasledujici slova a spojeni uzita v téchto VOP, v&etné
jejich pfiloh, a psana s velkym pocate¢nim pismenem, dale uvedeny vyznam:

LADR" znamena Evropskou dohodu o mezinarodni silni¢ni prepravé
nebezpecnych véci.

.,cena“ znamena odménu Poskytovatele za poskytnuti Sluzeb.

,GDPR" znamena nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu
téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni
o ochrané osobnich udaja).

.Logistické znamena Sluzby poskytované podle zvlastnich podminek pro

sluzby* poskytovani Logistickych sluzeb, které tvofi pfilohu €. 2 t&chto
VOP [Logistické podminky].

.Misto plnéni® znamena misto, resp. mista, ve kterych budou Sluzby
Poskytovatelem na zakladé Smlouvy poskytnuty.

,Objednavka“ znamena pisemny pozadavek Zakaznika (vCetné pozadavku
v elektronické podobé&) s podrobnymi instrukcemi pro
poskytnuti Sluzby v pfisluSném rozsahu, zaslany Poskytovateli
zpUsobem stanovenym v téchto VOP.

.Prepravni znamena Sluzby poskytované podle zvlastnich podminek pro

sluzby* poskytovani Pfepravnich sluzeb, které tvofi prilohu €. 1 téchto
VOP [Pfepravni podminky].

,SDR* znamena zvlastni prava Cerpani (anglicky Special Drawing
Rights), tedy jednotnou ménovou jednotku pro ucely stanoveni
vySe nahrady skody.

»Skupina zahrnuje (i) jakoukoli spole¢nost pfimo ¢i nepfimo ovladanou

Poskytovatele*

Poskytovatelem, (ii) jakoukoli spole¢nost pfimo & nepfimo
ovladajici Poskytovatele a (iii) jakoukoli spole€nost pfimo Ci
nepiimo ovladanou spole€nosti pfimo i nepfimo ovladajici
Poskytovatele

~Sluzby* znamena veskeré cCinnosti souvisejici s vnitrostatni a
mezinarodni  silniéni  pFepravou  zasilek, skladovanim,
manipulaci, vychystavanim a dalSimi logistickymi a
doplrikovymi ¢innostmi, zajiStovanymi Poskytovatelem pro
Zakaznika na zakladé Smiouvy.

,rermin znamena termin ujednany stranami ve Smlouvé, v némz je

pInéni“ Poskytovatel povinen Zakaznikovi poskytnout Sluzby.

,Umluva CMR* znamena Umluvu o pfepravni smlouvé v mezinarodni silniéni

nakladni dopravé.
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znamena ve vztahu ke kterékoli Strané mimorfadnou
nepredvidatelnou a neprekonatelnou prekazku, ktera do¢asné
nebo trvale zabranila splnéni povinnosti Strany nezavisle na jeji
vali ve smyslu ustanoveni § 2913 odst. 2 Obdanského
zakoniku. Za prekazku Vy38Si moci se pro potfeby téchto VOP
povazuje zejména, nikoli vdak vyluéné Zivelna udalost, valka,
zména politické situace, stavka (s vyjimkou stavky pracovnik
kterékoliv ze Stran), epidemie &i pandemie nemoci, vypadek
v dodavatelském fetézci Poskytovatele nebo jakakoli jina
podobna pri€ina, udalost, ¢i skute¢nost.

.Zakon o DPH* znamena zakon €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjSich pfedpisu.

.Zakon o znamena zakon ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju,
zpracovani ve znéni pozdéjSich pfedpisu.

osobnich

udaju“

2.2 Pro vyklad téchto VOP plati nasledujici pravidla:

(a) Odkazy na ,€lanky“ a ,prilohy“ se vykladaji jako odkazy na ¢lanky a pfilohy
téchto VOP.

(b) ,Pracovni den® znamena kterykoli den, kromé soboty a nedéle a dnu, na néz
pfipada statni svatek podle platnych pravnich predpisu Ceské republiky.

(c) ,Ujma“ znamena (i) Ujmu na jméni ($kodu) ve smyslu § 2894 odst. 1
Obcanského zakoniku a dale (ii) nemajetkovou Ujmu ve smyslu § 2894 odst. 2
Obcanského zakoniku.

(d) Je-li vtéchto VOP odkazovano na pravni pfedpis, rozumi se tim odkaz na

pfijaty az po ucinnosti téchto VOP.

(e) Ustanoveni Obc&anského zakoniku, v€etné ustanoveni nemajicich donucujici
povahu, jakoZ i ustanoveni jinych pravnich predpist, maji pro ucely vykladu
téchto VOP prednost pfed obchodnimi zvyklostmi.

(f) Ustanoveni § 556 odst. 2 Obcanského zakoniku upravujici kritéria vykladu
téchto VOP se nepouZije.

3.  PREDMET SMLOUVY

3.1 Predmétem kazdé Smiouvy je zejména, neujednaji-li Strany vyslovné jinak:

(a) zavazek Poskytovatele poskytnout Zakaznikovi Sluzby v ujednaném rozsahu a
terminu; a

(b) tomu odpovidajici zavazek Zakaznika zaplatit Poskytovateli za poskytnuté
Sluzby Cenu.

3.2 Poskytovatel neni povinen se Zakaznikem Smlouvu uzavfit, a poskytnout
Zakaznikovi Sluzby, a to ani v jakémkoli minimalnim objemu. Uzavieni Smlouvy
Poskytovateli nijak nebrani v tom, aby Sluzby ¢i jim podobna plnéni poskytoval
jakymkoliv tfetim stranam.
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4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

5.2

5.3

OBJEDNAVKY SLUZEB A UZAVRENIi SMLOUVY

V pfipadé, ze bude mit Zakaznik zajem o poskytnuti Sluzeb, zasle Poskytovateli
pisemnou Objednavku, a to prostfednictvim e-mailu, EDI, webové aplikace
Poskytovatele, &i jinym zpusobem, ktery Poskytovatel v dobé ¢inéni Objednavky
umoznuje. Kazda Objednavka bude obsahovat pfinejmensim tyto naleZitosti:

(a) uplnou identifikaci Zakaznika;
(b) specifikaci Sluzeb, véetné Terminu plnéni a Mista pInéni; a

(c) jakékoliv specifické pozadavky Zakaznika ve vztahu ke Sluzbam, které maiji
dopad na jejich poskytnuti Poskytovatelem.

Poskytovatel zpracovava Objednavky bez zbyte¢ného odkladu v nejkratSich
moznych terminech. Pokud Zakaznik zaSle Objednavku Poskytovateli mimo
pracovni den a obvyklou provozni dobu Poskytovatele (obvyklou provozni dobou se
pro tyto ucely rozumi doba od 8:00 do 16:00), povaZuje se za zaslanou nejblizsi
nasledujici pracovni den.

Poskytovatel doru¢eni Objednavky bez zbyteéného odkladu pisemné Zakaznikovi
potvrdi, pozada o pfipadné upfesnéni nebo poskytnuti Sluzeb v pozadovaném
rozsahu odmitne. V pfipadé, kdy Poskytovatel doru¢eni Objednavky potvrdi, zasle
spole¢né s jejim potvrzenim Zakaznikovi nabidku Ceny, za kterou pozadované
Sluzby poskytne (,Nabidka“).

Pokud Poskytovatel Objednavku nepotvrdi, ani neodmitne postupem dle ¢lanku 4.3
téchto VOP do dvaceti ¢tyf (24) hodin od okamziku, kdy mu byla Objednavka
doru¢ena (ustanoveni Cc&lanku 4.2 téchto VOP tim neni dotéeno), plati,
Zze Objednavku odmitnul.

Zakaznik je povinen pisemné sdélit Poskytovateli bez zbyte¢ného odkladu od
doruceni Nabidky, zda s vySi Ceny souhlasi &i nikoliv; odsouhlasenim Nabidky ze
strany Zakaznika dochazi kuzavieni Smlouvy. Pokud Zakaznik Nabidku
neodsouhlasi, ani neodmitne postupem dle pfedchozi véty do dvaceti CtyF (24) hodin
od jejiho doruceni, plati, ze Nabidku odsouhlasil.

Podminky uvedené v téchto VOP (vCetné jejich pfiloh, Objednavek a Smiuv) jsou
jedinymi podminkami, za kterych bude mezi Stranami probihat poskytovani Sluzeb,
pricemz tyto VOP se vztahuji na veskeré Smlouvy a vyluCuji jakékoli jiné podminky
sjednané pied uzavienim Smlouvy mezi Stranami, ¢i jakékoliv obchodni a jiné obdobné
podminky Zakaznika, na které Zakaznik v jakémkoliv svém sdéleni ¢i oznameni
odkaze.

Pro pfipad, ze je mezi Stranami na poskytovani Sluzeb uzaviena ramcova Smlouva, a
neni-li v ni stanoveno jinak, uplatni se postup pro uzavirani Smluv dle tohoto ¢lanku 4
(Objednavky Sluzeb a uzavieni Smlouvy) na uzavirani dil¢ich smluv obdobné. Pokud
ramcova Smlouva stanovuje vysi Ceny, pak poskytovatel Zakaznikovi nezasila
Nabidku, ale Objednavku pouze akceptuje, €imz dojde k uzavieni Smlouvy, Ci
Objednavku odmitne.

ZAKLADNI PODMINKY POSKYTOVANI SLUZEB

Poskytovatel je povinen poskytnout na zakladé Smlouvy Sluzby fadné, vcas, s
odbornou péci a v ujednaném rozsahu.

Poskytovatel se pfi poskytovani Sluzeb bude Fidit pokyny Zakaznika. Pokud kdykoli
pfi poskytovani Sluzeb vyjde najevo, Zze pokyny Zakaznika jsou z jakéhokoli dlivodu
nevhodné nebo ze by mély byt doplnény Ci upraveny, vyrozumi o tom Poskytovatel
Zakaznika. Bude-li Zakaznik trvat na poskytnuti Sluzeb dle udéleného pokynu,
neodpovida Poskytovatel za Skodu z toho pfipadné vzniklou.

Zakaznik je povinen umoznit Poskytovateli poskytnuti Sluzeb a poskytnout mu
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5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

6.2

Zakaznik je povinen umoznit Poskytovateli poskytnuti Sluzeb a poskytnout mu
k tomu vesSkerou soucinnost v potfebném rozsahu, zejména Poskytovateli pfedat
spravné a uplné informace a doklady.

Zakaznik je, kdykoliv v prub&hu doby trvani Smlouvy, bez zbyte¢ného odkladu
povinen informovat Poskytovatele o jakékoliv skute¢nosti, rozhodné pro poskytovani
Sluzeb, jakmile se o jeji existenci dozvi, ¢i dozvédét mél a mohl.

Odeslanim Objednavky Zakaznik potvrzuje, Ze dojde-li na jejim zakladé k uzavieni
Smlouvy, neporusi tim Zakaznik jakoukoliv jeho zdkonnou povinnost €i povinnost
vuci treti osobé, kterou je Zakaznik vazan.

Poskytovatel je opravnén:

(a) vrozsahu, v jakém je to nezbytné pro poskytnuti SluZzeb, zastupovat Zakaznika
ve vztahu ke tfetim osobam a vystupovat jako zastupce Zakaznika; bude-li
v konkrétnim pfipadé jednani Poskytovatele vyzadovat udéleni samostatné
pisemné plné moci ze strany Zakaznika, je Zakaznik povinen takovou plnou
moc Poskytovateli udélit; a

(b) wvyuzit tfeti osobou jako pomocnika &i subdodavatele (,Subdodavatel®) pfi
poskytovani Sluzeb, aniz by ktomu byl vyzadovan predchozi souhlas
Zakaznika, pfiemz za Cinnosti této tfeti osoby Poskytovatel odpovida, jako by
je vykonal sam.

Nestanovi-li kogentni platné a ucinné pravni predpisy jinak, je Poskytovatel
opravneén je v pripadé prodleni Zakaznika s uhradou jakékoliv platby Zakaznika vici
Poskytovateli:

(a) prerusit poskytovani Sluzeb az; a zaroven

(b) uplatnit zadrzovaci pravo ve smyslu § 1395 a nasl. Ob&anského zakoniku,
k jakymkoliv vécem Zakaznika, které ma Poskytovatel k dispozici;

a to az do uplného uhrazeni veSkerych dluznych Castek.

ODPOVEDNOST, REKLAMACE A POJISTENI

Odpovédnost Zakaznika
(a) Zakaznik je povinen do deseti (10) dni od doru€eni Poskytovatelovy vyzvy.

(i) nahradit Poskytovateli Ci jiné spoleCnosti ze Skupiny Poskytovatele
jakoukoli Ujmu, ktera jim vznikla, at’ uz pfimo &i nepfimo; a

(i) odSkodnit Poskytovatele i jinou spole¢nost ze Skupiny Poskytovatele za
jakékoli naroky uplatnéné proti nim tfetimi osobami;

v dasledku (i) poskytnuti Sluzeb (napfiklad kvuli vadam zbozi), (ii) poruseni
kterékoli povinnosti, prohlaseni €i zaruky Zakaznika dle téchto VOP ¢i Smlouvy,
zejména v dusledku neuplnosti ¢i nespravnosti poskytnutych informaci di
podkladu, nebo (iii) poruseni pravnich predpist ze strany Zakaznika.

(b) Zakaznik je zejména povinen nahradit Poskytovateli &i jiné spoleCnosti ze
Skupiny Poskytovatele jakoukoli ujmu, ktera jim vznikne z titulu pokuty &i jiné
sankce ulozené organem vefejné moci jakéhokoli statu v disledku pFipadu
uvedenych pod body (i) az (iii) druhého odstavce ¢lanku 6.1(a).

Obecna odpovédnost Poskytovatele
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6.2

6.3

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

Obecna odpovédnost Poskytovatele

(a) Odpovédnost Poskytovatele za ujmu zplsobenou Zakaznikovi v souvislosti
s poskytovanim Sluzeb na zakladé Smlouvy je v maximalnim rozsahu
pfipustném podle aplikovatelnych platnych a a&innych pravnich predpisu
vylou€ena, nestanovi-li Smlouva &i tyto VOP jinak.

(b) Poskytovatel v zadném piipadé neodpovida za Skodu vzniklou z divodu na
strané Zakaznika, zejména kvuli prodleni Zakaznika s poskytnutim soucinnosti
i pInénim jeho povinnosti z téchto VOP a Smlouvy.

(c) Zakaznik je povinen jakékoliv naroky z vad Sluzeb u Poskytovatele pisemné
uplatnit v pfipadé zjevnych vad ihned pfi pfevzeti SluZzeb a v pfipadé skrytych
vad bez zbyte€ného odkladu poté, kdy se o jejich existenci dozvédél, nebo
dozvédét mohl a mél, nejpozdéji vzdy do sedmi (7) dni od poskytnuti Sluzby;
neuplatni-li Zakaznik naroky dle pfedchozi véty v€as, jeho prava z vadného
plnéni zanikaji.

(d) Zakaznik je vzdy povinen popsat vady, na zakladé kterych naroky z vadného
plnéni uplatnil a poskytnout Poskytovateli podklady, ze kterych opravnénost
Zakaznikem uplatnénych narokl vyplyva.

(e) Radné& uplatnéné naroky z vadného pinéni Sluzeb budou Poskytovatelem
feSeny bez zbyte€ného odkladu, a to primarné nahradnim poskytnutim
bezvadné Sluzby, je-li to v konkrétnim pFipadé relevantni, nebo poskytnutim
pfiméfené slevy z Ceny; Zakaznik neni opravnén v dusledku vadného
poskytnuti Sluzeb od Smlouvy odstoupit, a to ani v pfipadech, kdy se bude
jednat o podstatné vady Sluzeb.

Poskytovatel prohladuje, Ze ma za ucelem poskytovani SluZeb uzavieno pojisténi
odpovédnosti dopravce a spedi¢ni Cinnosti v odpovidajicim rozsahu.

CENY A PLATEBNIi PODMINKY

VySi Ceny Strany ujednaji ve Smlouvé. Ceny jsou vZzdy uvedeny bez DPH, pficemz
DPH ve vysSi dle pravnich pfedpisu platnych a u€innych ke dni zdanitelného pInéni
bude k Cené pfipoc¢teno, pokud se DPH ve vztahu k Cené uplatni.

Cena nezahrnuje jakékoliv dal$i dané, cla a poplatky, které bude v souvislosti
s poskytnutim Sluzeb Poskytovatel povinen vynalozit. Naklady dle pfedchozi véty
budou Poskytovatelem k Cené pfipoCteny a Zakaznik je povinen je uhradit v pIné
vysi.

Cena je stanovena v €eskych korunach (CZK); pfipadné v jiné méné podle dohody
Stran. Pro pfepocet a fakturaci Ceny v jiné méné nez CZK, bude pouzit sménny kurz
zvetejnény Ceskou narodni bankou ke dni poskytnuti Sluzby. V souvislosti
s Pfepravnimi sluzbami se pro potfeby tohoto ¢lanku za poskytnuti Sluzby povazuje
okamzik nakladky zbozi uréeného k preprave.

Cena bude Zakaznikem hrazena na zakladé danovych dokladl vystavenych
poskytovatelem. Poskytovatel je opravnén faktury i jiné darnové doklady dorucit
Zakaznikovi také e-mailem.

Neni-li sjednano jinak, Cini splatnost faktur ¢trnact (14) dnl od data vystaveni.
Ke splnéni dluhu Zakaznika dojde pfipsanim <&astky na bankovni UCet
Poskytovatele.

PFfi prodleni s uhradou jakékoliv platby Zakaznika vuci Poskytovateli, ma
Poskytovatel narok na uhradu smluvniho uroku z prodleni ve vy3i 0,05 % z dluzné
Castky za kazdy, byt jen zapoc&aty den prodleni az do UpIného zaplaceni a nahradu
nakladd spojenych s vymahanim uhrady.
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7.7

7.8

8.2

8.3

10.
10.1

10.2

Pro pfipad Smluv sdobou trvani na vice nez jeden (1) kalendaini

rok, je Poskytovatel opravnén jednou (1x) rocné jednostranné Ceny upravit, a to

nejvyse o:

(@ miru inflace vyjadienou pfiristkem prdmérného roCniho  indexu
spotiebitelskych cen, vyhlaSenou Ceskym statistickym ufadem; nebo

(b) prokazatelny narust provoznich nakladl Poskytovatele;
podle toho, ktera hodnota je vysSi.

O zméné Cen postupem podle ¢lanku 7.7 téchto VOP bude Zakaznik pisemné
informovan nejméné tficet (30) dnu pred ucinnosti zamyslené zmény. Zakaznik ma
v takovém pfipadé pravo pied ucinnosti zmény Cen pisemnym oznamenim zménu
odmitnout; v takovém pfipadé se oznameni Zakaznika dle pfedchozi véty povazuje
za oznameni o odstoupeni od Smlouvy s uc€innosti ke dni zamyslené zmény Cen.

OKOLNOSTI VYLUCUJICi ODPOVEDNOST

Strany nejsou odpovédné za prodleni s plnénim povinnosti ze Smlouvy, jestlize
takové prodleni je dusledkem Vys$Si moci.

Strana, ktera z divodu VyS§§i moci nemuze plnit, musi druhé Strané prokazat, ze
podnikla veskeré myslitelné kroky k minimalizaci negativnich dopadl na pInéni
Smlouvy, a ze plnéni povinnosti vyplyvajicich z téchto VOP a Smlouvy na ni nelze
spravedlivé zadat. Strana dale ucini veSkera opatieni, aby v plnéni Smlouvy co
nejdfive po odpadnuti pfekazek pokracovala.

Strana, ktera z dlivodu Vys$S$i moci nemUze plnit, musi druhé Strané tuto skute¢nost
pisemné oznamit bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do patnacti (15) dnt od
vzniku okolnosti vyluCujici odpovédnost.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Poskytovatel zpracovava osobni udaje v souladu s GDPR a Zakonem o zpracovani
osobnich udaju. Podrobnosti o zpracovani osobnich Gdaju jsou uvedeny
v ProhlaSeni o ochrané osobnich udaji zvefejnéném na www.bohemiacargo.cz.

DUVERNOST INFORMACI A MLCENLIVOST

Strany jsou povinny utajit veSkeré informace, které se dozvédély v ramci uzavirani
a plnéni Smlouvy, véetné jejiho obsahu, a informace, které si vzajemné sdéli nebo
které jinak vyplynou z pInéni Smlouvy nebo z obchodni ¢innosti Stran, zejména
informace o Sluzbach, o klientech, dodavatelich, dusevnim vlastnictvi, know-how
nebo marketingovych strategiich Stran & jinych spoleCnosti ze Skupiny
Poskytovatele (,Davérné informace®).

Z&dna ze Stran nesdéli Divérné informace teti osobé&, vyjma svych zaméstnancu,
¢lend svych organu, pravnich & danovych poradcd nebo Subdodavatell
(,Spolupracovnici®). Strany jsou povinny pfijmout takova opatfeni, ktera znemozni
pristupnost Davérnych informaci tfetim osobam. Ustanoveni predchozi véty se
nevztahuje na Davérné informace:

(a) které se staly nebo stanou vSeobecné znamymi &i dostupnymi jinak nez
porusenim povinnosti plynoucich z této Smlouvy danou Stranou nebo jejimi
Spolupracovniky;

(b) které byly dané Strané po pravu znamé jesté pred tim, nez mu je Objednatel
poskytl;

(c) jejichz samostatnym puvodcem pfislusna Strana, a to bez vyuziti informaci
poskytnutych druhou Stranou;
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(d) kjejichz zvefejnéni dala druha Strana vyslovny pisemny souhlas dané Strané;
nebo

(e) které byly zvefejnény na zakladé povinnosti stanovené pravnimi predpisy,
nebo na zakladé pravomocného soudniho rozhodnuti nebo pravomocného
rozhodnuti organu verejné spravy.

10.3 Strany smi DOvérné informace poskytnout svym Spolupracovnikim jen tehdy,
jestlize tito Spolupracovnici budou vazani, at uz na zakladé smlouvy &i zakona,
povinnosti zachovavat divérnost Davérnych informaci, a to pfinejmensim v rozsahu
dle téchto VOP. Strany pIné odpovidaji za poruSeni této povinnosti ze strany svych
Spolupracovnik tak, jako by povinnost mi¢enlivosti porusSily samy.

10.4 V pfipadé, Ze kterakoliv ze Stran zjisti, Ze doslo nebo muZze dojit k prozrazeni, resp.
ziskani Duvérnych informaci neopravnénou osobou, zavazuje se neprodlené
informovat o této skute€nosti druhou Stranu a podniknout veskeré kroky potfebné k
zabranéni vzniku Ujmy nebo k jejimu maximalnimu omezeni, pokud se Strany
nedohodnou jinak.

10.5 Kazda ze Stran je povinna vratit na Zzadost druhé Strany neprodlené veskeré
materialy obsahujici Divérné informace v€etné vSech pfipadnych kopii nebo
pisemné potvrdit, Ze tyto materialy, resp. kopie byly zni¢eny, pokud se Strany
nedohodnou jinak.

10.6 Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, Zze Poskytovatel je opravnén poskytnout
jinym spole¢nostem ze Skupiny Poskytovatele Smlouvu a jakékoli udaje Ci
dokumenty, které mu Zakaznik v souvislosti s plnénim této Smlouvy sdéli Ci
poskytne.

10.7 Jestlize Zakaznik poruSi kteroukoli povinnost k ochrané Duavérnych informaci
ulozenou mu vtomto ¢&lanku 10 (Ddvérnost informaci a micenlivost), ma
Poskytovatel pravo na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 200.000 K& za kazdé
jednotlivé poruSeni takové povinnosti. Smluvni pokuta je splatna do ¢trnacti (14) dnu
ode dne doruceni pisemné vyzvy k jejimu uhrazeni.

10.8 Zaplacenim smluvni pokuty dle této Smlouvy:
(a) neni dot&eno pravo Poskytovatele na nahradu ujmy v plném rozsahu; a

(b) nezanikaji témito smluvnimi pokutami utvrzené povinnosti.

11. TRVANIi SMLOUVY, ODSTOUPENIi A VYPOVED

11.1 Smlouva muze byt uzaviena na dobu urcitou nebo neurcitou. Kazda ze Stran maze
od smlouvy odstoupit v pfipadech stanovenych zakonem, témito VOP a Smlouvou,
zejména v pfipadé podstatného poruseni povinnosti druhou Stranou; v pfipadé
Zakaznika se za podstatné poruseni Smlouvy povazuje zejména, pokud:

(a) Zakaznik porusi kteroukoliv svou povinnost ¢i prohlaseni dle ¢lankd 5.2 az 5.5
téchto VOP;

(b) prodleni Zakaznika s uhradou jakékoliv platby ve prospéch Poskytovatele
presahne ftficet (30) dni;

(c) okolnost vylu€ujici odpovédnost na strané Zakaznika trva déle nez Sedesat (60)
dni;

(d) porusi kteroukoliv ze svych povinnosti v souvislosti s mi€enlivosti a ochranou
Duvérnych informaci dle ¢lanku 10 (Ddvérnost informaci a mi¢enlivost);
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(e) na sebe poda insolvenéni navrh jako dluznik ve smyslu § 98 zakona
¢. 182/2006 Sb., o upadku a zplsobech jeho feSeni (insolvenéni zakon), ve
znéni pozdéjSich predpist (,Insolvenéni zakon“), nebo insolvenéni soud
nerozhodne o insolvenénim navrhu na Komitenta do Sesti (6) mésict ode dne
zahajeni insolvencniho fizeni, nebo insolvencni soud vyda rozhodnuti o upadku
Zakaznika ve smyslu § 136 Insolvenéniho zakona;

(f) poruSeni jakékoliv jiné povinnost Zakaznika dle téchto VOP ¢&i Smlouvy, ve
vztahu k némuz Zakaznik nezjedna napravu ani v dodate¢né Poskytovatelem
poskytnuté pfiméfené lhaté.

11.2 Zakaznik je opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé odmitnuti zmény téchto VOP
nebo zmény Cen postupy popsanymi v ¢lancich 1.4 a 7.8 téchto VOP.

11.3 Vypovéd Smlouvy na dobu neurcitou je mozna i bez udani divodld na zakladé
pisemného oznameni kterékoliv ze Stran, doruCeného druhé Strané. Vypoveédni
doba ¢ini tficet (30) dnl a poc¢ina bézet okamzikem doruéeni oznameni dle
pfedchozi véty druhé Strané.

11.4 Po zaniku Smlouvy zlstava zachovana platnost a ucinnost téch jejich ujednani,
ktera dle své povahy a smyslu maji pfetrvat i po jejim zaniku, zejména ujednani
¢lanka 5.7(b), 6 (Odpovédnost, reklamace a pojisténi), 9 (Ochrana osobnich tudaj),
10 (Ddavérnost informaci a mi¢enlivost), 13 (Rozhodné pravo a feSeni sporti) a dale
veskera ujednani vztahujici se k ujednanim o smluvnich pokutach.

11.5 Strany si do deseti (10) dni od zaniku Smlouvy vrati vSechny hmotné i nehmotné
pfedméty, pomucky, data a podklady potfebné za ucelem pInéni povinnosti ze
Smlouvy, které si vzajemné predaly, a to v€etné vesSkeré dokumentace.

11.6 Strany si do deseti (10) dnl po zaniku Smlouvy vzajemné vyrovnaji veskeré
pohledavky.

11.7 Odstoupeni od jednotlivé Smlouvy se nijak nedotyka trvani smluvnich vztah
zalozenych jinymi Smlouvami. Pokud Poskytovatel od Smlouvy po pravu odstoupi,
je opravnén odstoupit také od v8ech dalSich Smluv.

12. KOMUNIKACE STRAN

12.1 Jakékoliv oznameni, sdéleni, souhlas nebo dokument, ktery ma byt dorucen podle
téchto VOP ¢&i Smlouvy, muze byt pfislusné Strané dorucen (i) osobné&, kuryrem,
doporu¢enou posdtovni zasilkou ¢&i prostfednictvim elektronického nastroje
zvoleného Poskytovatelem (CRM, EDI, webova aplikace Poskytovatele) nebo (ii)
také e-mailem (elektronickou postou) v pfipadech, kdy tyto VOP ani Smlouva pro
komunikaci Stran nestanovi Zzadnou zvlastni formu.

13. ROZHODNE PRAVO A RESENi SPORU

13.1 Tyto VOP a Smlouvy se Fidi a budou vykladany v souladu s pravnim Fadem Ceské
republiky, zejména Ob¢anskym zakonikem.

13.2 Veskeré pfipadné spory vzniklé z téchto VOP & Smluv anebo v souvislosti s nimi
budou feSeny smirnou cestou. Pokud Strany nevyfesi jakykoliv spor smirnou cestou
do ftficeti (30) dnl od zapoceti sporu, bude takovy spor v€etné otazek platnosti,
vykladu, realizace ¢i ukon&eni prav vzniklych z téchto VOP & Smlouvy feSen vécné
a mistné prisludnym €eskym soudem, a to dle sidla Poskytovatele, ledaze pravni
predpisy stanovi pfFisludnost vyluénou.

14. ZAVERECNA USTANOVENI

14.1 Smlouvy jsou uzavirany v pisemné formé& a mohou byt ménény nebo zruseny,
pokud neni ve Smlouvé uvedeno jinak, pouze pisemng, a to v pfipadé zmén
Smlouvy C&islovanymi dodatky, které musi byt podepsany opravnénymi zastupci
obou Stran.
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14.2 Pro pfipad uzavirani Smlouvy, jakoz i pro pfipad jejich zmén, je vylou¢ena aplikace
ustanoveni § 1740 odst. 3 Obc&anského zakoniku, které stanovi, Ze smlouva je
uzaviena i v pfipadé, Zze mezi stranami nebylo dosazeno UpIné shody projevu vile
0 jejim obsahu.

14.3 Zakaznik uzavienim Smlouvy prohladuje, Ze se podrobné seznamil s povinnostmi,
které mu vyplyvaji z téchto VOP a Smlouvy, a s dusledky, které zplsobi jejich
pfipadné nesplnéni. V tomto kontextu je vyslovné vyloucena aplikace ustanoveni §
1799 a § 1800 ObcCanského zakoniku, ktera upravuji odkazy na obchodni podminky
ve formulafovych smlouvach, definuji nesrozumitelné nebo zvlasté nevyhodné
dolozky a podminky jejich platnosti, na tyto VOP a Smlouvu.

14.4 Uzavienim Smlouvy Zakaznik souhlasi s tim, ze:

(a) neni opravnén postoupit jakékoli své pohledavky ze Smlouvy, v€etné Smlouvy
samotné, treti osobé bez prfedchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele,
a to ani ¢aste¢né, ani takové pohledavky jakkoli zastavit; a

(b) Poskytovatel je kdykoli opravnén zapodist jakékoli své pohledavky za
Zakaznikem proti jakymkoli pohledavkam Zakaznika za Poskytovatelem;
Zakaznik je opravnén zapocist své pohledavky za Poskytovatelem proti
pohledavkam Poskytovatele za Zakaznikem vyluéné na zakladé pisemné
dohody Stran.

14.5 Je-li nebo stane-li se jakékoli ujednani téchto VOP ¢i Smlouvy zdanlivym, neplatnym
¢i nevymahatelnym, nebude to mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich
ujednani téchto VOP ¢&i Smlouvy. Strany se zavazuji nahradit zdanlivé, neplatné
nebo nevymahatelné ujednani Smlouvy novym ujednanim, jehoz znéni bude
odpovidat umyslu vyjadienému pivodnim ujednanim, t€mito VOP a Smlouvou jako
celkem.

14.6 Aplikace jakychkoli vSeobecnych obchodnich podminek nebo jinych obdobnych
podminek Zakaznika na Smlouvu je vylou€ena, a to i v pfipadé, ze Zakaznik na
jakékoli své vSeobecné obchodni nebo jiné obdobné podminky odkaze v jakémkoli
svém oznameni Ci sdéleni.

14.7 Zakaznik na sebe uzavfenim Smlouvy pfebira nebezpe&i zmény okolnosti ve
smyslu § 1765 ObZanského zakoniku.

14.8 Jestlize kterakoli ze Stran pfehlédne nebo promine jakékoliv neplnéni, poruseni,
prodleni nebo nedodrZeni né&jaké povinnosti vyplyvajici z téchto VOP i Smlouvy,
pak takové jednani nezaklada vzdani se prava ve vztahu k takové povinnosti s
ohledem na jeji trvajici nebo nasledné neplnéni, poruseni nebo nedodrzeni a zadné
takové vzdani se prava nebude povazovano za ucinné, pokud nebude pro kazdy
jednotlivy pfipad vyjadfeno pisemné.

14.9 Nedilnou soucasti téchto VOP jsou nasledujici pfilohy:
(a) Priloha &. 1: Pfepravni podminky;
(b) Priloha &. 2: Logistické podminky.

14.10 V pripadé rozporl mezi znénim téchto VOP, jejich pfiloh a Smlouvou samotnou plati
nasledujici aplikacni pfednost v uvedeném poradi:

(@) Smlouva
(b) prilohy téchto VOP;
(c) tyto VOP.
14.11 Tyto VOP jsou u€inné ode dne 1.12.2025.
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PRILOHA é. 1

PREPRAVNI PODMINKY

1.  UVODNI USTANOVENI

1.1 Tyto pfepravni podminky (,Pfepravni podminky*) tvofi nedilnou souc¢ast VOP a
uplatni se na vS8echny Smlouvy, jejichz pfedmétem je poskytovani Prfepravnich
sluzeb.

1.2 Pojmy psané v téchto Pfepravnich podminkach s velkym poc¢atecnim pismenem a
zde zvlasté nedefinované, maji stejny vyznam, jaky jim pfisuzuji VOP.

2. OBJEDNANIi PREPRAVNICH SLUZEB

2.1 Neni-li ve Smlouvé ujednano vyslovné jinak, €ini Zakaznik Objednavky zpusobem
uvedenym ve VOP, bez ohledu k tomu, zda se jedna o jednorazové poskytnuti
Pfepravnich sluzeb nebo opakované plnéni, pfi zohlednéni nasledujicich podminek:

(a) Objednavka Prepravnich sluzeb vnitrostatni pfepravy musi byt Zakaznikem
uc¢inéna nejméné dvacet Ctyfi (24) hodin pfed planovanou nakladkou zboZi, a
to v kazdém pfipadé nejpozdéji do 12:00 hod. pracovniho dne pfedchazejiciho
dni nakladky; a

(b) Objednavka Prepravnich sluzeb mezinarodni pfepravy musi byt Zakaznikem
ucinéna nejméné Ctyficet osm (48) hodin pfed planovanou nakladkou,
nejpozdéji do 12:00 hod. pracovniho dne pfedchazejiciho dni nakladky.

2.2 Nabidka pro Pfepravni sluzby je nezavazna a platna po dobu tficeti (30) dni ode dne
vystaveni.

3. VOZIDLA POSKYTOVATELE

3.1 Poskytovatel poskytuje Pfepravni sluzby s vyuzitim nasledujicich standardnich

vozidel:
Tvb vozidla Kapacita Maximalni nosnost
yp (EURO palety) (v tunach)

Plachtovy navés do 40 tun,

s délkou 13,6 m 33 24

Solo vozidlo do 12 tun 16 8

Solo vozidlo do 7,5 tuny 15 3,5

Solo vozidlo do 3,5 tuny 8 1,3

3.2 Nevyplyva-li ze Smlouvy jinak, je Zakaznik povinen pozadavky na jakékoliv jiné,
resp. doplnujici specifikace vozidla (napf. chladici, hydraulické €elo, mega, ADR
apod.) uvést v Objednavce. Zakaznik v tomto ohledu bere na védomi, Ze zohlednéni
pozadavkl dle pfedchozi véty mize mit za nasledek vy$$i Cenu v souladu
s ujednanimi Smlouvy
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4.2

4.3

6.2

POZADAVKY NA PREPRAVOVANE ZBOZi

Zakaznik je povinen zbozi, které je urCené k pfepravé Poskytovatelem v ramci
Pfepravnich sluzeb:

(a) radné zabalit a opatfit odpovidajicimi ochrannymi prvky pro zamezeni vzniku
Skody v prubéhu prepravy;

(b) oznacit zpusobem, ktery umozni jeho snadnou identifikaci a zabrani zaméné se
zbozim jinych osob; a

(c) doplnit jej o veSkeré potfebné podklady o technickych podminkach prepravy
a manipulaci se zbozim (stohovani palet, zplisoby manipulace aj.).

Poskytovatel je opravnén zbozi, které neni v okamziku ujednané nakladky v souladu
s pozadavky Cclanku 4.1 téchto Pfepravnich podminek, odmitnout prevzit.
Ustanoveni pfedchozi véty se uplatni obdobné také ve vztahu ke zbozi, které je ze
své povahy nebezpecné ve smyslu dle ADR, je zpusobilé ohrozit jiné pfepravované
zboZzi, nebo k jehoz prepravé neni Poskytovatel dle platnych a ucinnych pravnich
predpisu opravnén. Pro zajisténi nakladu a bezpecny prubéh pfepravy jsou vozidla
Poskytovatele standardné vybavena bezpeénostnimi  popruhy  (kurty),
protiskluzovymi podloZzkami a ochrannymi plastovymi rohy a rozpérnou zabranou.

Specialni vybaveni pozadované Zakaznikem a nutné pro zaji$téni pfepravovaného
nakladu (napf. zajistovaci fetézy, sité, zakladaci kliny, specialni ramy apod.) musi
byt pfed Objednanim Prepravnich sluzeb konzultovany s Poskytovatelem. Uziti
téchto nadstandardnich bezpecénostnich prvkd neni zahrnuto v Cené a bude po
dohodé Stran uctovano zvlast.

PALETOVA VYMENA

Cena nezahrnuje vyménu zalohovanych palet, neni-li ve Smlouvé vyslovné pisemné
ujednano jinak.

V pfipadé pozadavku Zakaznika na vyménu zalohovanych palet bude
Poskytovatelem ucétovan manipulacni poplatek ve vysi pfedem sdélené ze strany
Poskytovatele.

DODATECNE POPLATKY

Cena nezahrnuje poplatky souvisejici s pfistupem do arealt odesilatele nebo
pfijemce (napf. vjezdové, parkovaci, celni), dlouhé ¢ekaci doby na nakladce nebo
vykladce, ani poplatky za vyuZiti online platforem (napf. Transporeon, TimoCom,
Cargoclix apod.).

Tyto poplatky budou uctovany samostatné dle Cen dohodnutych Stranami a
skute¢nych nakladu Poskytovatele.

ODPOVEDNOST A REKLAMACE

Je-li pfedmétem Prepravnich sluzeb dle Smlouvy silni¢ni pfeprava zasilek (bez
ohledu ktomu, zda se jedna o pfepravu vnitrostatni ¢i mezinarodni), Fidi se
odpovédnost Poskytovatele za vzniklou $kodu pfislusnymi ujednanimi Umluvy
CMR, pfic¢emZz ujednani ¢lanku 6.1 VOP se uplatni pouze pfiméfené v rozsahu, ktery
je podle Umluvy CMR piipustny. V rezimu Umluvy CMR nahrada $kody v souladu
s ¢lankem 23 odst. 3 Umluvy CMR nepfesahne 8,33 SDR za jeden (1) kg hrubé
hmotnosti poSkozeného nebo ztraceného zbozi.
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7.2

8.2

8.3

Reklamace Prepravnich sluzeb musi byt Zakaznikem uplatnéna pisemné bez
zbyte¢ného odkladu nasledovné:

(a) viditeIné posSkozeni nebo ztratu zasilky je nutné zaznamenat pfi pfevzeti zasilky;

(b) poSkozeni nebo ztratu zasilky zjevné neznatelné nejpozdéji do sedmi (7) dnl
od doruceni zasilky.

PALIVOVA DOLOZKA

Cena Prepravnich sluzeb zahrnuje zakladni palivovou slozku odpovidajici primérné
cené motorové nafty v Ceské republice ke dni uzavieni Smlouvy, resp. akceptaci
Objednavky ze strany Poskytovatele.

V pfipadé zvySeni primérné ceny motorové nafty (podle Udaju Ministerstva
primyslu a obchodu Ceské republiky) o vice nez 5 % oproti referen¢ni hodnoté je
Poskytovatel opravnén jednostranné Cenu upravit odpovidajicim zpusobem.

Zména Ceny dle ¢lanku 8.2 téchto Pfepravnich podminek se automaticky vztahuje
na v8echny doposud neposkytnuté Pfepravni sluzby s ucinnosti uplynutim tficeti
(30) dnu od vyhlaseni nové primérné ceny Ministerstvem primyslu a obchodu
Ceské republiky.
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1.2

2.2

2.3

PRILOHA ¢. 2

LOGISTICKE PODMINKY

UVODNIi USTANOVENI

Tyto logistické podminky (,Logistické podminky“) tvofi nedilnou soucast VOP
a uplatni se na vSechny Smlouvy, jejichz pfedmétem je poskytovani Logistickych
sluzeb.

Pojmy psané v téchto Logistickych podminkach s velkym pocate€nim pismenem
a zde zvlasté nedefinované, maji stejny vyznam, jaky jim pfisuzuji VOP.

ROZSAH A PREDMET LOGISTICKYCH SLUZEB
Poskytovatel zajiStuje Logistické sluzby zahrnujici zejména:

(a) pFijem zbozi do skladu a kontrolu kvantity;

(b) skladovani zbozi na uréenych pozicich;

(c) vychystavani, kompletaci a baleni dle objednavek Zakaznika;

(d) expedici a pfedani zbozi dopravci; a

(e) doplrikové sluzby jako etiketovani, inventura, reporting, balici prace apod.
Pfesny rozsah Logistickych sluzeb bude stranami ujednan ve Smiouvé.

Logistické Sluzby jsou poskytovany v provozovnach Poskytovatele v Ceské
republice. Aktualni seznam provozoven je k dispozici na webovych strankach
Poskytovatele nebo na pisemné vyZzadani Zakaznika.

Zakaznik je povinen zbozi, které je pfedmétem Logistickych smluv:

(a) Radné zabalit a opatfit odpovidajicimi ochrannymi prvky pro zamezeni vzniku
Skody a to jak na zbozi, tak na zafizeni a vybaveni skladovacich prostor
v pribéhu manipulace a skladovani; Za odpovidajici ochranné prvky se pro
ucely téchto Logistickych podminek zejména povazuji ruéni i strojové streCové
folie, vazaci pasky (PP/PET) vcetné spon, rohovniky &i ochranné listy,
protiskluzové proklady, kartonové pfepazky, smrstovaci folie, fixacni vyplné
a dal8i prostfedky vhodné s pfihlédnutim k charakteru a kifehkosti zbozi.

(b) Kazdou pFepravni nebo skladovou jednotku (paletu) viditelné a Citelné oznacit
Stitkem, ktery umozni jednozna¢nou identifikaci odesilatele/zakaznika, pfip.
Cisla Objednavky nebo dodavky. Oznageni musi byt umisténo na viditelném
misté& a nesmi byt zakryto obalem.

(c) Poskytnout Poskytovateli veSkeré technické a bezpecnostni informace tykajici
se povahy zbozi, zejména zda se jedna o zbozi kiehké, zboZi s omezenou
stohovatelnosti, zbozi citlivé na teplotu, vihkost, tlak, naklanéni €i jiné specifické
podminky pro manipulaci a skladovani zboZzi. Tyto informace musi byt uvedeny
bud na obalu, nebo byt soucasti privodni dokumentace predané pfi pfijmu
zbozi.
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Poskytovatel je opravnén zbozi, které neni v souladu s poZadavky ¢lanku 2.3 téchto
Logistickych podminek, odmitnout prevzit. Ustanoveni pfedchozi véty se uplatni
obdobné také ve vztahu ke zbozi, které je ze své povahy nebezpecné ve smyslu dle
ADR, podléha zkaze, je zpusobilé ohrozit jiné skladované zbozi, nebo k nakladani

s nimz neni Poskytovatel dle platnych a u¢innych pravnich predpist opravnén nebo
technicky vybaven.

PROVOZNi REZIM

Zakaznik je povinen avizovat potfebu poskytnuti dil€i Logistické sluzby nejméné
dvacet Ctyfi (24) hodin pfedem, pokud neni ve Smlouvé ujednano vyslovné jinak.

Poskytovatel pfi pfijmu zbozi provadi kontrolu poctu pfepravnich jednotek a vizualni
kontrolu vnéjSiho obalu, nikoli obsahu.

Pfijem i vydej zbozi probiha na zakladé elektronického pokynu Zakaznika
v elektronické aplikaci Poskytovatele (novy pfikaz, objednavka, avizo, systémovy
pFikaz).

Poskytovatel je opravnén skladovat zbozi spole¢né se zbozim jinych Zakaznika.

Standardni provozni doba provozoven Poskytovatele je v pracovnich dnech 6:00—
15:00. Mimo tuto dobu Poskytovatel pfisluSnou Logistickou sluzbu poskytne
vyhradné na zakladé pisemné dohody ze Zakaznikem, a to za pfiplatek ve vysi dle
dohody Stran.

Zakaznik je opravnén kontrolovat stav skladovaného zboZzi, a to v provozni dobé
provozoven Poskytovatele prostfednictvim opravnénych osob Zakaznika.
Poskytovatel Zakaznikovi ke zboZi umozni pfistup na pfedchozi pisemnou Zadost.

CENY A POPLATKY

Ceny jsou Poskytovatelem ucétovany podle skuteéné ucinénych vykonu (napf.
skladné za paletoden, pfijem, vydej, manipulacni poplatky). Konkrétni vySe
skladného, manipulaénich a doplfikovych poplatkd, stejné jako pfipadné individualni
slevy Ci odlisné podminky fakturace, jsou stanoveny ve Smlouvé nebo v jejich
pfilohach.

Nedohodnou-li se Strany ve Smlouvé vyslovné jinak, bude Cena Poskytovatelem
fakturovana na meésicni bazi, a to vzdy zpétné ve vztahu k Logistickym sluzbam
poskytnutym v pfedchazejicim kalendarnim mésici.

Doplrikové Logistické sluzby (etiketovani, prebalovani, inventury, reporting,
mimoradné ukony) jsou uctovany samostatné dle ujednani Smlouvy.

Za Logistické sluzby poskytované z dlvodu na strané Zakaznika mimo standardni
provozni dobu dle ¢lanku 3.5 téchto Logistickych podminek Poskytovatel uctuje
pfiplatek dle dohody ucinéné pro tento ucel mezi Zakaznikem a Poskytovatelem.

Materialové naklady (palety, folie, etikety apod.) jsou Poskytovatelem uétovany dle
skute€né spotreby.

POJISTENI

Poskytovatel nezajiStuje pojisténi zbozi, které je pfedmétem Logistickych sluzeb;

Zakaznik je povinen sjednat si pojisténi zboZzi na vlastni ucet, pokud to povaZuje za
nezbytné.
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